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Resumen

En este trabajo nos interesa presentar la figura del supervisor en el
marco del sistema educativo en Argentina. Para ello, abordaremos los modos
en los que nace esta figura en el sistema educativo nacional, su funciones y
tareas. A su vez, buscamos sistematizar algunas de las responsabilidades que
cumplen en los ultimos anos en un intento por dar cuenta de las sigularidades
del sistema federal que los contiene.
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Abstract

This paper presents the role of the supervisor within the Argentine
education system. To this end, we will examine the origins of this role within
the national education system, its functions, and its tasks. Furthermore, we

aim to systematize some of the responsibilities supervisors have fulfilled in
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recent years in an effort to highlight the unique characteristics of the federal
system that encompasses them.

Keywords: inspectors, supervisors, Argentine education system.
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1 ACERCA DE LA FIGURA DEL SUPERVISOR* EN LA HISTORIA DE LA
EDUCACION ARGENTINA

11. Algunas caracteristicas del sistema educativo argentino

Nos interesa en primer lugar presentar algunas de las caracteristicas de
la conformacion del sistema educativo argentino y la definicion de funciones
de la supervision o inspeccion escolar. De acuerdo a la Constitucion Nacional,
la Argentina es un pais federal con tres niveles de gobierno bien
diferenciados: el nivel central representado por el Gobierno nacional; las
veintitres provincias y la Ciudad Autonoma de Buenos Aires en el subnacional
con caracter autonomo; y, los dos mil gobiernos locales o municipios que
tambien tienen diversos margenes de autonomia dependiendo de cada
constitucion provincial. En tanto sistema federal, se caracteriza por la
organizacion en dos niveles de gobierno, cada uno con sus respectivos
derechos y obligaciones garantizados por la Constitucion. Asi, algunos
asuntos se encuentran dentro de la competencia exclusiva de las autoridades
locales y estan mas alla de la autoridad del Gobierno Nacional; y, otros
asuntos, se hallan fuera de las unidades subnacionales y, otros, quedan bajo
responsabildiad compartida. Esta situacion exige un delicado equilibrio para
evitar que alguna de las partes se entrometa en los ambitos de decision de la

otra.

En Argentina, la busqueda del equilibrio no siempre resultd sencilla ya
que desde la misma conformacion del Estado se expresan dos fuerzas
antagonicas: una con vocacion centralista que la historia llamo unitarios v,
otra, con espiritu federal. Asi, a lo largo de la historia las relaciones

intergubernamentales han sido dinamicas y con tensiones que muestran los

* Este documento aborda la tematica con perspectiva de género, utilizando el masculino

como término geneérico para facilitar la lectura, sin implicar exclusion de ningun genero.
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limites del diseno original. En los ambitos de toma de decisiones la doble
pertenencia de las provincias en tanto actores diferenciados de la Nacion y
parte constitutiva de la misma produjo tensiones. Mientras un conjunto
relevante de politicas se decide a nivel del Gobierno nacional, las mismas
requieren de la aprobacion de las jurisdicciones. De este modo las formas de
consolidar el gobierno de la educacion han sido y es producto de
negociaciones y disputas permanentes. En estas disputas la funcion de los
supervisores resulta valiosa ya que son los actores que acompanan o resisten

las iniciativas de cada gobierno.

Este escenario de peculiares relaciones entre gobiernos molded y
moldean la constitucion del sistema educativo y su evolucion con la mirada
atenta y la guarda del cuerpo de supervisores. Los modos peculiares en los
que llevaron adelante esta tarea en las distintas regiones constituyeron
formas de de interpretar, traducir y contextualizar las mismas. Sin embargo,
la funcion de la supervision es quizas la que mejor pueda captarse desde una
perspectiva nacional dado que constituian una pieza central del
modelamiento centralista que se ejercid junto con los inspectores
provinciales. Cabe senalar que una altisima proporcion de las regiones que
hoy componen las provincias fueron gobernaciones o territorios nacionales,
sin autonomia del poder ejecutivo nacional, hasta bien entrado el siglo XXy
se regian por las directivas centrales. Cabe aclarar que los territorios
nacionales (Chaco, Formosa, Misiones, La Pampa, Neuquén, Rio Negro,
Chubut, Santa Cruz y Tierra del Fuego) preexisten a la Nacion y fueron base
de estado central en el momento de su consolidacion, en el marco de los
siguientes tres procesos: de formacion del mercado nacional, de un sistema
hegemonico de dominacion y de la “conformacion de la Nacion” (Favaro y

lurno, 2009 en Southwell y Marzione, 2011).

1.2. Algo de historia
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El trabajo de la supervision de la accion educativa en el sistema
educativo argentino entendida como la revision del trabajo escolar y del
funcionamiento de las escuelas a partir del control a cumplimiento y
adecuacion a las regulaciones, comienza al menos a la segunda decada del
siglo XIX. Ya en las primeras regulaciones que acompanaron la creacion de
escuelas primarias en las distintas provincias, se preveia la creacion de
comisiones de vecinos o de padres que debian inspeccionar las escuelas,
sobre todo para determinar sus condiciones de higiene y su adecuacion para
alojar a los ninos. En la obra fundamental para conocer el pensamiento de
Domingo Faustino Sarmiento, hombre clave para la organizacion del estado
y del sistema educativo argentino, titulada “De la Educacion Popular”
publicada en su exilio en Chile en 1849, el sanjuanino dedico un capitulo a la
funcion especifica que debia encomendarse a quienes se hubieran
desempenado anteriormente como docentes y que conocieran la escuela. Si
bien alli se habla de inspectores o de la tarea de inspeccion, en algunas
jurisdicciones se nombra la tarea de supervison y a sus protagonistas
supervisores. En este trabajo nombramos supervisor o inspector al docente
que cumple la tarea de control de la norma educativa y la adminsitracion

escolar. Decia en su texto Sarmiento:

De la naturaleza misma de la cosa inspeccionada resulta que las
autoridades municipales y civiles deben tener una larga injerencia en la
administracion de las escuelas, asegurando por la doble accion de los
inspectores y de la administracion publica, los fines de la institucion

(Sarmiento, 2010, p. 86).

El sistema educativo en ciernes encontraba alli un modo de
organizacion valioso y concreto que permanece, cuya estructura esencial se

mantiene hasta el presente.
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Con sancion de la Ley No 463 de Subvenciones Nacionales en 1871 se
dispuso que el gobierno nacional ayudara a las provincias que lo solicitasen
en el sostenimiento de la educacion primaria para lo cual deberian cumplir
una serie de condiciones y someterse a la inspeccion de la nacion. Con la
puesta en marcha de la Ley se conformd un cuerpo de inspectores
nacionales en provincias, Territorios Nacionalesy, luego de 1880, en la Capital

Federal (hoy Ciudad Autonoma de Buenos Aires).

Para finales del siglo XIX, este cuerpo de inspectores se habia
profesionalizado en gran medida, habia crecido en numero y comenzaba un
proceso de especializacion: se diferencio la inspeccion por niveles y
tematicas, ademas de establecerse los circuitos que correspondian a las
distintas provincias lo que fue moldenado la escuela argentina. Este cuerpo
de inspectores definio su funcion, inicialmente, en el marco de la Ley de 1871,
lo que significd que se ocuparan principalmente de las pautas organizativas
de la educacion primaria en cada provincia y del uso de los recursos
nacionales asignados. No se trataba de una inspeccion de las escuelas sino
de los sistemas educativos en formacion en cada provincia. Los informes de
estos inspectores fueron publicados sistematicamente en la revista del
Consejo Nacional de Educacion -El Monitor de la Educacion Comun- a partir
de 1881. La misma Ley de Subvenciones establecia que cada provincia debia
sancionar una ley provincial de educacion si queria recibir el auxilio nacional.
Esto también impulsd la conformacion de cuerpos provinciales de
inspectores, cuya funcion estuvo mas centrada en la inspeccion de las
escuelas y de los metodos de ensenanza. (Legarralde, 2019).

En el final del siglo XIX y el inicio del XX, Argentina contaba con una
estructura de inspectores nacionales en provincias y Territorios Nacionales
de las escuelas primarias, de escuelas secundarias, normales (de formacion
de maestros) y especiales; y de inspectores provinciales. En su desempeno

los inspectores cumplieron la funcion de control de una parte del Estado v,
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por ello, se relacionaban con distintos funcionarios y actuaban como
interlocutores con las autoridades escolares, al mismo tiempo que visitaban
las escuelas e intercambiaban con los docentes y con las familias,
representantes de las distintas religiones, entre otros protagonistas de cada
epoca. En el caso de los inspectores de educacion secundaria, normal vy
especial, se encargaban de la inspeccion de las Escuelas Normales y los
Colegios Nacionales, y su organizacion especializada fue clave para
identificar la conformacion de un nivel de educacion secundaria en nuestro

pais.

En el proceso de emancipacion de lo que hoy conocemos como
Argentina, dos instituciones reemplazaron al Cabildo en la funcion de control
y supervision de escuelas y docentes: la policia y la universidad. Entre las
décadas de 1820 y 1840 se redactaron reglamentos para las Juntas
Protectoras en los Pueblos de Campana y otras instancias similares. Puiggros
(2005) cita la reglamentacion "Artniculos de observancia para el muy noble e
ilustre Cabildo" de 1821 del Gobernador de Santa Fe, Estanislao Lopez,

disponiendo que:

se establecera un regidor de policia que controlara la calidad del
servicio en escuelas publicas (...) el ayuntamiento debera organizar una
inspeccion para garantizar cumplimiento de obligatoriedad escolar a
escuelas de primeras letras, para ilustrar y combatir la vagancia puesto

que hay datos de mucha ninez y juventud descarriada y por las calles.

El trabajo con fuentes primarias nos permite advertir que la
preocupacion por relevar las escuelas en actividad en primer lugar; y, luego,
los aspectos organizativos en relacion a horarios, periodos vacacionales y
demas quedaba en un segundo plano y era poco uniforme entre las escuelas.
Debemos destacar la importancia que se otorgaba a la supervision de la

conducta del maestro priorizando la supervision de su “moralidad” y por el
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atraso mostrado por sus alumnos. La funcion de control administrativo estuvo
dada desde el comienzo con pedidos frecuentes de entrega de informacion
en relacion a cantidad de alumnos, resultados de examenes, mobiliario y
utiles escolares en cada establecimiento. A su vez, tambien debemos
destacar la supervision realizada por la policia antes que un organismo
educacional, lo que da cuenta de una sociedad en la que aun la escuela como
institucion no habia construido su legitimidad y su autoridad y ello era un
obstaculo para el cumplimiento de la aun incipiente escolarizacion. Por o
tanto, requeria del reforzamiento de una autoridad exterior. La estructura de

gobierno del sistema escolar hacia 1900 era el siguiente (Legarralde, 2007):

MINS]

o8 ¥
MINISTERIC DE JUSTICIA CONSEJO NACIONAL CONSEIOS
£ INSTRUCCION PUBLICA DE EDUCACION PROVINCIALES

PRESIDENTE
Y VOCALES

A
ESCUELAS NORMALES

| |

INSPECTOR DE INS! TOR INSPEC = .
TERR 5 TECNICO NACIONALES INSPECTORES

GENERAL EN PROVINCIAS PROVINCIALES

—— N | |

E ELAS ESCUELAS
RIMARIAS PRIMARIAS
E CAPIIAL EN PROV,

COLEGIOS ESCUELAS
NACIONALES NORMALES

Los inspectores provinciales conformaron cuerpos dedicados a la visita
y supervision de las escuelas primarias que dependian de cada provincia, y
en muchos casos trabajaban en coordinacion con los inspectores nacionales
en las provincias. Entre las funciones que asumieron estos inspectores es
posible mencionar: la revision y control de los métodos de ensenanza, el
control de la higiene y adecuacion de los edificios, las regulaciones
provinciales en materia educativa, la canalizacion de reclamos y demandas
de los maestros por su salario y condiciones de trabajo, la evaluacion del

avance de la escolarizacion en el territorio y la viabilidad de la obligatoriedad
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escolar, la produccion de obras pedagogicas y manuales, y la formacion de
docentes a través de la organizacion de conferencias pedagogicas
(Legarralde, 2019). De todos modos, su actividad central fue la visita a las
escuelas que generalmente, estaban pautadas. En las mismas,
confeccionaban actas que resultan claves en el trabajo de archivo para los
historiadores de la educacion. En esos informes o actas, daban cuenta del
trabajo pedagogico ligado a la ensenanza y desarrollo de teorias, del estado
de los edificios y del cumplimiento de la normativa vigente.

Las visitas de los inspectores gjercian una funcion de control de los
actores escolares y, en especial, de los maestros. Este control se extendia
mas alla de la escuela, ya que los inspectores podian recibir denuncias sobre
el comportamiento, la vida social, la idoneidad moral o el perfil ideologico de
los maestros, y podian promover distintos juicios y sanciones sobre ellos,
realizando sumarios en los que recibian declaraciones, recopilaban pruebas
y recomendaban acciones legales contra los maestros. Esta estructura de
inspeccion siguio el ritmo de consolidacion y expansion del sistema
educativo, y nutrio las filas de la estructura burocratica y de gobierno de la
educacion en las distintas provincias y en el orden nacional. La inspeccion
experimentd una de sus modificaciones mas importantes a partir de la
década de 1960, en el contexto del auge de la teoria del planeamiento. En
ese marco, las funciones de recoleccion y analisis de informacion estadistica,
la evaluacion, la formacion continua y las definiciones curriculares, de las que
los inspectores participaban, quedaron reservadas a perfiles profesionales
especializados en cada una de esas areas (Legarralde, 2019).

La separacion de las tareas dio lugar a un fendmeno complejo cuyas
marcas se aprecian en el presente a travées del cual los docentes
experimentados comenzaron a ser relegados de la funcion de planificacion y
diseno de la ensenanza. Poco a poco su trabajo cotidiano en las aulas estuvo
destinado a cumplir tareas de puesta de puesta en marcha de indicaciones y

estrategias que eran y son pensadas tecnicamente fuera de las salas de clase.
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De esta manera, se separaron las tareas de planeamiento y del desarrollo
curricular, fundamentalmente su intervencion activa en la definicion de los
contenidos y de los modos de la ensenanza. De esta manera, se perdieron las
valiosas biografias, memorias y analisis que orientaron a los maestros.

Otro momento de transformacion para la supervision escolar coincidio
con la transferencia de servicios educativos de la orbita nacional a las
provincias: una en 1978, cuando se transfirieron todas las escuelas primarias
nacionales, y la otra en 1992, cuando se transfirieron las secundarias y los
institutos terciarios. En esas oportunidades, la transferencia de escuelas
también significo el traspaso de las estructuras de inspeccion nacional a las
provincias, o bien la reconversion de los inspectores en funcionarios con otras
tareas dentro de la estructura nacional. A partir de las reformas educativas
que se realizaron en Argentina en los anos de 1990, muchas de las cuales se
derogaron con la llegada al gobierno de Néstor Kirchner en 2003, impulsaron
la figura del supervisor como el responsable de entablar gestiones entre el
sistema educativo y los actores politicos claves en la gestion local, sumando
protagonismo a su rol.

Desde que se pone en vigencia el Estatuto Docente en 1958, a pesar de las
diversas modificaciones se realizan concursos y selecciones para acceder al cargo
de supervisory el tiempo en la docencia y su formacion cuentan como antecedentes
claves para el ascenso vy titularizacion en los mismos. De alli, que muchas veces
llegan a la supervision docentes con titulaciones universitarias cuando la formacion
docente de base en Argentina es terciaria, ofrecida con las escuelas cuya estrutura
fue creada por Sarmeinto, las Escuelas Normales para la ensenanza inicial y primaria.
En el caso de la educacion secundaria, la formacion pedagogica se complementa

en un trayecto especifico ad-hoc en el marco de carreras universitarias.

2. LA TAREA DE SUPERVISION EN LA ACTUALIDAD

Un claro ejemplo es la organizacion de la Direccion de Inspeccion General

dependiente de la Direccion General de Escuelas (denominacion del
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Ministerio de Educacion) de la provincia de Buenos Aires uno de los sistemas
educativos de América Latina. Constituido por un territorio vasto y diverso, el
trabajo del inspector o inspectora, como se lo llama en la Provincia, es uno de
los principales roles dentro del gobierno del sistema ya que dadas las
grandes distancias y la complejidad de traslados, son los ojos de los
inspectores los que construyen el discurso acerca del quehacer docente en
la region.

Alli se definen sus obligaciones y las expectativas acerca de las mismas:

‘Dentro de sus acciones,

- Conducir y asesorar a los Inspectores Jefes Regionales de Educacion
de Gestion Estatal y Privada y a los Inspectores Jefes Distritales en todas las
cuestiones inherentes a su funcion.

- Conducir, a traves de las Jefaturas Regionales, las intervenciones de
supervision que garanticen el mejoramiento continuo de las actividades que
se desarrollan en las instituciones educativas, en relacion a los lineamientos
politico - pedagogicos de la jurisdiccion.

- Conducir y asesorar a los Jefes Regionales en la elaboracion, desarrollo
y evaluacion participativa y democratica del Proyecto Educativo Regional
acorde a las politicas educativas de la DGCYE.

- Consolidar el trabajo conjunto, en el marco del Proyecto Educativo
Regional, de todos los actores territoriales.

+ Articular con otras direcciones del sistema educativo para la
implementacion de planes, programas y/o proyectos educativos en territorio.

- Articular las acciones de supervision de las instituciones educativas de
gestion estatal y de gestion privada en el marco de un sistema educativo
unico, garantizando la implementacion de las politicas educativas
jurisdiccionales.

- Articular las lineas de la Direccion de Inspeccion General con las lineas
de las Direcciones de Nivel y Modalidad para su implementacion a traves del

sistema de supervision, teniendo como fin la atencion de los aspectos
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pedagogicos, administrativos y politicos que inciden en la calidad de los
procesos escolares.

+ Articular las lineas de la Direccion de Inspeccion General con las lineas
de la Direccion de Legal y Técnica Educativa, Direccion de Gestion de
Asuntos Docentes, Direccion de Infraestructura Educativa para su
implementacion a traves del sistema de supervision teniendo como fin la
atencion de aspectos organizativos y administrativos que inciden en la
calidad de los procesos escolares

- Relevar, organizar y sistematizar informacion para la toma de
decisiones de las conducciones distritales, regionales, de la Direccion de
Inspeccion General y/o a requerimiento de la Superioridad.

+ Asesorar téecnicamente a la Direccion de Coordinacion y Seguimiento
de la gestion territorial en materia de su competencia.

+ Producir documentos de apoyo técnico para los Inspectores de
Ensenanza, Secretarios de Jefatura, Inspectores Jefes Regionales vy
Distritales.

+ Generar acciones que garanticen la formacion continua de Inspectores
Jefes e Inspectores de Ensenanza, en concordancia con los perfiles definidos
por la conduccion jurisdiccional.

+ Analizar y priorizar las necesidades territoriales relevadas, referidas a
recursos humanos, materiales y de creaciones de establecimientos
escolares, para la toma de decisiones.

- Analizar desde una perspectiva de inclusion educativa los insumos
requeridos por las Jefaturas Regionales en pos de garantizar la politica
educativa emanada de la Superioridad.

- Conformar al interior de la Direccion un equipo de tratamiento de las
Plantas Organico Funcionales de las Instituciones educativas para el
tratamiento pedagogico de los requerimientos.

+ Analizar y supervisar las plantas organicas funcionales de las Jefaturas

de Inspeccion Regionales y Distritales.
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- Promover la planificacion preventiva de situaciones que afectan la
cotidianeidad institucional acorde a las realidades de cada region” (vigente).

Otro caso que ilustra el tema esta representado por las expectativas
acerca de un nivel del sistema que ocupa ampliamente la agenda por las
problematicas que se presentaban a una década de haber definido su
obligatoriedad. Se trata, entendemos, de un claro ejemplo del nivel de
tecnocracia con el que se piensa y define el trabajo del supervisor escolar es
el del documento titulado “Marco de orientaciones de las practicas docentes,
directores y supervisores. Aprendizaje 2030" emanado de la Secretaria de
Innovacion y Calidad Educativa dependiente del Ministerio de Educacion de
la Nacion durante el gobierno de Mauricio Macri en el ano 2016. Alli, se
advierte “en el marco del Plan Estratégico Nacional “Argentina Ensena y
Aprende”, aprobado por resolucion 285/16 del Consejo Federal de Educacion
(CFB) y en linea con el Marco de Organizacion de los Aprendizajes (MOA), se
elabord este documento que presenta orientaciones para el ejercicio
docente, directivo y de supervisores/as/ inspectores/as, con el proposito de
fortalecer sus practicas y asi contribuir a la mejora continua de los procesos
de ensenanzay de aprendizaje”. Creemos valioso recuperar de modo textual,
lo alli planteado ya que se advierte el fuerte componente gerencial de la tarea
que se pronuncia en tanto tecnica a partir de Descriptores y logros esperados
antes que la mirada politico-pedagogica que deberia encontrarse. Veamos:

1. Procesos de ensenanza, aprendizaje, evaluacion y toma de decisiones

1.1. Planificacion

Descriptores:

e« Contribuir a la implementacion de los disenos curriculares y
otros documentos o propuestas de ensehanza que elabora el Ministerio
de Educacion de su jurisdiccion.

o Brindar asesoramiento sobre las necesidades de cada escuela
considerando el contexto particular en el que se encuentran y la

articulacion con otras areas.
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e Realizar el seguimiento de sus aportes y acompanar su
implementacion por parte de los equipos de gestion escolar.

e« Revisar y optimizar la distribucion de recursos humanos y
materiales en las instituciones a su cargo. Emitir criterios fundamentados
para optimizar los recursos en beneficio de los/las estudiantes.

o Facilitar y apoyar las propuestas de innovacion en las escuelas
para generar una ensenanza inclusiva de calidad: promocionar el enfoque
de ensenanza por capacidades, el abordaje de saberes prioritarios a traves
de la ensenanza interdisciplinaria de problemas reales, la transformacion
del espacio en la escuela y el cambio organizacional.

e Organizar espacios de trabajo con los equipos de conduccion
para generar acuerdos sobre las lineas de accion.

e Planificary organizar recursos proyectivamente, mas alla del ano
escolar.

1.2. Ensenanza

Descriptores:

e Promover la calidad de la ensenanza y de los aprendizajes
mediante instancias de asesoramiento y acompanamiento a la
conduccion y/o a los equipos de conduccion segun corresponda.

e« Proponer estrategias para la mejora de los procesos de
ensenanza y de aprendizaje de los/las estudiantes e instancias de
profesionalizacion docente que apoyen la promocion del enfoque de
ensenanza por capacidades, el abordaje de saberes prioritarios a traves
de la ensenanza interdisciplinaria de problemas reales, la transformacion
del espacio en la escuela y el cambio organizacional, entre otras.

e Identificar junto a todos los/las actores las posibilidades de
cambio que ayuden a mejorar los procesos de ensenanza y aprendizaje y

la organizacion escolar en las instituciones.
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e Realizar acciones que permitan revisar y analizar las trayectorias
educativas de los/las alumnos/as en los distintos niveles y modalidades
para lograr una educacion inclusiva.

e« Promover las redes de intercambio y difusion de experiencias y
motivar a las escuelas a participar de diversas propuestas pedagogicas.

« Comprometerse con los procesos de mejora de la ensenanza de
las unidades educativas a su cargo.

e Asumir la corresponsabilidad sobre los resultados en los
aprendizajes logrados por las/los estudiantes.

1.3. Evaluacion y toma de decisiones

Descriptores:

e  Promover el uso de datos estadisticos provistos por el Ministerio
de Educacion de la Nacion y de otros datos relevados por la institucion
para la elaboracion de los proyectos.

e« Promoverelanalisisy la toma de decisiones sobre los resultados
de los aprendizajes de los/las estudiantes.

e Asesorar a los/las directivos/as en la evaluacion de los
docentes.

e Asesorar a los equipos de conduccion en los acuerdos
institucionales en relacion con el proceso de evaluacion, acreditacion y
promocion de los aprendizajes.

e Asesorar a los equipos de conduccion en la evaluacion
institucional, evaluacion de las diversas acciones y evaluacion de los
proyectos institucionales.

o Utilizar los resultados de las evaluaciones, en sus distintos tipos
y dimensiones, para fortalecer a los equipos de conduccion en los
aspectos que mas lo necesiten, y proponer mejoras en las tareas que
realizan.

e Realizar una devolucion sobre los procesos de trabajo de las

instituciones a través de informes escritos y encuentros: considerar lo
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positivo, identificar las fortalezas y debilidades, los aspectos superados y
a mejorar y las posibles lineas de trabajo.

e Realizar la evaluacion y el seguimiento del funcionamiento de
las instituciones de acuerdo a los objetivos planificados en su proyecto de
supervision.

e Revisary corregir acciones que no contribuyen a la mejora de la
calidad de los aprendizajes.

e Participar en actividades de autoformacion y supervision
acadéemica para el desarrollo de su funcion.

e Reportar los logros en su gestion y las acciones que no dieran
los resultados esperados. Involucrar a los equipos directivos en este
proceso de evaluacion.

e Asumir la corresponsabilidad por los resultados promoviendo
cambios o sosteniendo acciones.

2. Proyecto institucional y organizacion escolar
2.1. Planificacion institucional
Descriptores:

e Asesorar a los equipos de conduccion en la organizacion y
gestion estrategica de las escuelas en pos de generar una educacion
inclusiva de calidad.

e Aportar informacion sobre su zona/region para garantizar
proyectos educativos articulados con otras instituciones.

e Asesorar y acompanar a los equipos de conduccion en aspectos
vinculados a la ensefanza y la implementacion del diseno curricular
vigente.

e« Asesorar a los equipos de conduccion en la elaboracion de la
planificacion institucional del aprendizaje.

o Establecer una articulacion entre los proyectos institucionales y
el proyecto de la supervision como forma de orientar las acciones de

mejora en la misma direccion.
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e« Promover las practicas de autogestion en las escuelas, como la
resolucion independiente de problemas y la realizacion permanente de
practicas de mejoramiento y monitoreo.

2.2. Trabajo con otros
Descriptores:

e Fortalecer el rol de liderazgo de la conduccion y/o de los
equipos de conduccion en el proceso educativo.

o Favorecer la profesionalizacion y jerarquizacion de los equipos
directivos a través de instancias de capacitacion.

e« Orientar a los equipos de conduccion en la gestion de las
instituciones y acompanar en la toma de decisiones cuando determinadas
situaciones lo requieran.

e Transmitir y desarrollar capacidadesy practicas de planificacion,
definicion de proyectos, autoevaluacion. Orientar a los equipos de
conduccion para mejorar el liderazgo en su escuela.

« Promover la articulacion con diversos/as actores/as del sistema
educativo, tanto con supervisores/as, inspectores/as como con otros/as
miembros de la comunidad educativa.

e Actuar como nexo entre las escuelas y la Direccion de Area
correspondiente, ante referentes de distintos programas y proyectos y
ante las autoridades educativas jurisdiccionales.

o« Establecer redes para socializar innovaciones, practicas de
calidad, informacion, materiales, recursos y experiencias con equipos
directivos, supervisores/as, inspectores/as y otros referentes que
acompanan a las instituciones.

2.3. Clima escolar
Descriptores:

e Promover sistematicamente la investigacion-accion tanto en la

supervision como en las instituciones educativas junto con los equipos de

conduccion y docentes acerca de los procesos de aprendizaje, los de
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ensenanza y en propuestas del aula, en el clima institucional, en la
organizacion y gestion escolar.

e Orientar a los equipos de conduccion en la aplicacion vy
cumplimiento de las normas educativas sobre las responsabilidades,
obligaciones y derechos de los/las distintos/as actores/as de la
comunidad educativa.

e  Observar eintervenir en el cumplimiento de las normas por parte
de las instituciones educativas para garantizar el buen funcionamiento del
sistema educativo.

e Promover instancias de encuentro al interior de los
establecimientos.

e Intervenir en la mediacion de conflictos escolares.

e integracion con la comunidad educativa y el contexto

3.1. Articulacion entre la escuela y la familia
Descriptores:

e Estimular a las escuelas para incluir a las familias y a la
comunidad en proyectos institucionales y acciones especificas.

e Intervenir ante situaciones de conflicto con las familias cuando
los equipos de conduccion o solicitan.

e Asegurar el involucramiento de las familias con la institucion
informandoles sobre los trabajos realizados, avances y dificultades en los
procesos de aprendizaje.

3.2. Articulacion entre escuelas

Descriptores:

e Promover lineas de trabajo con colegas de otras

zonas/niveles/modalidades para articular acciones que contribuyan a la

mejora del sistema educativo de manera conjunta e integral.
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e  Proponerinstancias de intercambio entre los distintos niveles del
sistema educativo para colaborar en la permanencia de los/las
estudiantes.

e Promover el establecimiento de vinculos entre las escuelas de
la unidad territorial, el nivel o la modalidad y entre las escuelas y las
organizaciones del entorno.

e Comprometerse y proyectar un trabajo articulado con
supervisores/as, inspectores/as de los otros niveles/modalidades de
ensenanza.

e Asegurar la articulacion entre niveles de ensenanza que
garanticen el logro de aprendizajes previstos.

3.3. Interaccion con la comunidad
Descriptores:

o Establecer relaciones con otras instituciones educativas,
organismos y entidades de la comunidad.

e ldentificar oportunidades de articulacion y coordinacion entre
las escuelas y la comunidad, y facilitar su puesta en practica.

4. desarrollo profesional
4.1. Formacion continua
Descriptores:

e Detectar necesidades y promover la actualizacion y formacion
continua de docentes y equipos de conduccion, sugiriendo temas de
capacitacion.

« Informarse y actualizarse para poder asesorar con mejores
herramientas a las instituciones.

4.2. Reflexion sobre la practica
Descriptores:
e« Generar espacios de reflexion sistematica con docentes y

equipos de conduccion sobre las practicas de las propias instituciones.
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e Realizar una autoevaluacion critica y reflexiva sobre la propia
tarea, identificando fortalezas y debilidades de las instituciones a su cargo
y en la relacion con otros/as actores/as del nivel central e intermedio.
Implementar cambios hecesarios.

4.3. Investigacion y accion
Descriptores:

e Asumir una posicion reflexiva durante el diseno, la
implementacion y seguimiento del proyecto de la supervision,
identificando aspectos positivos y negativos de las propias practicas y
aquellos que deben ser modificados.

e Colaborar en la profesionalizacion de los equipos de la
supervision a traves de la elaboracion de las distintas tareas.

e Asistir a conferencias, seminarios y jornadas sobre temas
vinculados a la practica de la supervision.

e Revisar los datos acerca del rendimiento en la region y los
establecimientos escolares. Implementar acciones en consecuencia”
(MEN, 2016).

En sintesis, luego de leer en detalle las tareas que deben seguir los
supervisores, podemos inferir que se trata de poner en marcha mecanismos
de control que se estructuran en rigidos formatos que operan como contralor
de una tarea dentro de un sistema verticalista que delega funciones
detalladas minuciosamente poniendo en evidencia tanto expectativas como
sospechas sobre la figura de un actor clave en el funcionamiento del sistema.
Cabe destacar como tema singular la demanda al supervisor de sostener
actitudes reflexivas en un trabajo ligado a la expectativa de logro
correspondientes a los intereses de las politicas desarrolladas por cada
gestion de gobierno. En ese sentido, para el caso nacional, ho hay margen
para un trabajo que contemple la autonomia como “garantia de objetividad”,

como sostiene Herreros Martinez (2025, p. 3).
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La supervision en tanto trabajo, se apoya en una intervencion que vincula
al aspirante en forma directa con la realidad escolar. Esta relacion se apoya
tanto en los intercambios a traves de distintos canales formales, en las
reuniones de equipos directivos y, sobre todo, en las visitas al territorio. En la
visita a los establecimientos educativos, el supervisor puede mirar y leer las
dinamicas institucionales que lee y analiza abrevando de referencias teodricas
que le permiten inferir modos de organizacion institucional y dinamicas de
gestion en base a consideraciones situacionales que sustentan la
intervencion.

En las visitas, una de las tareas fundamentales sigue siendo la confeccion
de un informe cuyo principal objetivo es la comunicacion a partir de la cual
ofrecer a los destinatarios herramientas para la reflexion sobre la propia
accion y herramientas para actuar en consecuencia. El escrito tiene que dar
respuesta a todos los aspectos que en la visita fueron abordados, desde
todas las dimensiones que permitan dar cuenta de los modos en los que se
realiza el acompanamiento a los equipos directivos de modo tal que permita
reconstruir sentidos y significados de las practicas institucionales.

A suvez, nos interesa retomar laidea de que si el gobierno de la educacion
en nuestro pais, tanto a nivel nacional como provincial, espera que los
supervisores se constituyan en uno de los actores principales en la
intermediacion entre las escuelas y los lineamientos politicos, es necesario
prepararlos para la tarea que tienen que cumplir. Asimismo, se espera que el
supervisor sea un actor permanente en la participacion de la toma de
decisiones y también un consultor para los funcionarios y que conocen las
escuelas de modo concreto vy, por lo tanto, se vuelven informantes y
mediadores estrategicos. Del mismo modo, la normativa sobre la funcion del
supervisor tiene que ser clara y trabajarse sobre ella entre funcionarios y
supervisores para lo cual es necesario definir el trabajo de los supervisores
de areas especiales de modo que sea util para las escuelas e implique un

trabajo digno para ellos mismos. La capacitacion, la formacion, el
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acompanamiento y el seguimiento de los funcionarios hacia los supervisores
a su cargo deberian ser permanentes. La formacion y capacitacion del
supervisor no puede limitarse a las instancias de concurso que, ademas, no
ocurren en todas las provincias, niveles y/o modalidades. Cabe destacar que
en Argentina, se accede a los cargos docentes en todos sus niveles y
escalafones a través de concursos o pruebas de seleccion; es decir, se
evaluan los antecedentes en la docencia y formacion. Para acceder a los
cargos directivos de manera efectiva se deben aprobar instancias dichas
instancias de evaluacion y para acceder al cargo de supervisor es nhecesario
ser Director/a titular, cargo al que se accede en funcion del puntaje obtenido
en toda el proceso de evaluacion. Por lo tanto, estan en condiciones de
accedera un cargo de supervision docentes con antiguedad y con varios
concursos aprobados (recordemos que se concursa para ser secretario,
vicedirector y director).

Seria necesario contemplar en toda politica relacionada con la
supervision, la complejidad de su tarea y las distintas dimensiones que la
componen, la politica, la territorial, la de gestion institucional y la pedagogica,
de modo que las regulaciones y la capacitacion sean integrales y articulen
estas distintas dimensiones. En este sentido, construir una nueva vision del
trabajo del supervisor, modificar sus percepciones y sus practicas para que
se constituya en un profesional reflexivo implica también no poner todo el
peso del cambio sobre los hombros de los supervisores sino implementar
acciones de acompanamiento y reflexion conjunta en todo momento
teniendo en cuenta, ademas, que en este proceso, habra tensiones,
adaptaciones e hibridaciones que habra que ir trabajando en forma conjunta
(DINIECE, 2013). Como plantea el diccionario de la Real Academia Espanola
(RAE, 1992), supervisar es ‘“gjercer la inspeccion superior en trabajos
realizados por otros”, este huevo modo de aludir a una tarea de control y

vigilancia (Vidorreta, 2024) para el caso argentino no hace mas que ratificar
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las expectativas que el Estado deposita en funcionarios de los que depende
al mismo tiempo que somete.

Finalmente, cabe mencionar que a diferencia de lo que sucede en Estados
Unidos, por ejemplo, el trabajo del inspector/supervisor en Argentina no se
ordena aun bajo las logicas del liderazgo tal como relata David Samore (2022)
en otro numero de la revista. En el caso argentino, el trabajo del inspector o
supervisor se ordena tras los mantados fundantes del normalismo positivista
nacional. Un dato a considerar es la existencia en el pais de una narrativa que
permanece soberana frente a un modo de nombrar y concebir la logica
escolar que se advierte en los paises de la region, entre otros, que son
miembros de la OCDE (Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo

Economicos).

4. CONCLUSIONES

En el caso argentino el rol del supervisor o inspector ha variado a lo largo
de los anos sin perder su matriz fundacional: ejercer el control y
ordenamiento del sistema. Para ello, necesitamos que en el marco de sus
condiciones de trabajo se mantengan las capacitaciones y se revisen las
pruebas de seleccion por las que se accede a los cargos. Si bien el perfil de
inspector cambia y se acomoda a las épocas y a la politica educativa de la
gestion gubernativa en el poder, parece seguir los vaivenes de la politica. De
todas formas, si se piensa en el inspector 0 supervisor como un agente
educativo que contribuya a la mejora de la escuela y del sistema, es evidente
que necesita conocimientos especificos, adecuados y situados para una
intervencion efectiva. Dada su intervencion estratégica su formacion es
esperable que sea constante, especifica y recupere en cada gestion de
gobierno la centralidad de su tarea que reuna puntos de vista que se puedena
cumplir e irradiar al sistema. Asi, se deben facilitar momentos de reflexion
poniendo a disposicion un conjunto de criterios y pautas que permitan

comprender, valorar, analizar, autoevaluar y reorientar aspectos constitutivos
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de la profesion, desde un abordaje contextualizado y situado en las
realidades educativas donde se lleva a cabo la gestion escolar, la ensenanza
y el aprendizaje. Poner en valor la figura del supervisor o inspector, implica

poner en valor la educacion como proyecto colectivo.
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